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INFORME DE AUDITORIA  
TRA-AI-EE-02-2015 

 

Informe anual de ejecución del Plan Anual de Trabajo 2015 de la  

Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo,  
y estado de recomendaciones del  

periodo 2014 y al 31 de octubre del 2015. 
 

15 de diciembre del 2015 
 

1. INTRODUCCION 
 

1.1.  Motivo y Alcance  
 

El presente informe se realizó en cumplimiento del Programa Anual de Trabajo de la 
Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo, y del Artículo 22 de la Ley 
General de Control Interno. El Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna para el 
periodo 2015, fue aprobado por los miembros del Tribunal Registral Administrativo en 
la Sesión Ordinaria N°48-2014, celebrada el 10 de diciembre del 2014, artículo 
segundo, inciso primero. 
 
La evaluación se efectuó con corte al 31 de octubre del 2015. La revisión se llevó a 
cabo del 04 de noviembre al 15 de diciembre del 2015. De acuerdo con lo establecido 
en la Norma N° 205. Comunicación de resultados de las Normas Generales de 
Auditoría para el Sector Público, lo cual se consigna en el acta de asistencia, los 
resultados del presente informe fueron comunicados el 15 de diciembre del 2015 a los 

miembros 1  del Tribunal Registral Administrativo, M.Sc. Guadalupe Ortiz Mora, 
Presidente, Máster Jorge Enrique Alvarado Valverde, Vicepresidente, M.Sc. Norma 
Ureña Boza, Secretaria, M.Sc. Ilse Mary Díaz Díaz, Jueza, Máster Leonardo 
Villavicencio Cedeño, Juez, así como los funcionarios, Lic. Luis G. Socatelli Porras, 
Director Administrativo, Licda. Rocío Cervantes Barrantes, Jueza Tramitadora y M.Sc. 
Hazel Jiménez Zamora, Asesora Legal de este Tribunal. 
 
La planificación de la auditoria incluye el examen, basado en pruebas selectivas 
representativas, que permiten recabar la evidencia suficiente y competente, para 
fundamentar los hallazgos que sustentan este informe.  El estudio se realizó 

atendiendo en lo aplicable, las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público2, 

                                                 
1 Los miembros del Tribunal Registral Administrativo, inician labores del periodo comprendido del 24 de 

agosto del 2015 al 24 de agosto del 2019, según oficio MJP-188-08-2015 del 24 de agosto del 2015. 

 

2 Resolución R-DC-064-2014- Publicado en La Gaceta N° 184 del 25 de setiembre de 2014. 
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la Ley General de Control Interno3, N° 8292, las Normas de control interno para el 

Sector Público (N-2-2009-CO-DFOE) 4, y las Normas para el ejercicio de la auditoría 
interna en el Sector Público5, emitidas por la Contraloría General de la República, así 
como el Reglamento de Organización y Funciones de la Auditoría Interna del Tribunal 
Registral Administrativo6, y el Manual de Procedimientos de la Auditoría Interna7 del 
Tribunal Registral Administrativo. 
  
1.2. Finalidad 
 
El objetivo del estudio es cumplir con lo dispuesto en el Artículo N° 22 Competencias, 
inciso g) de la Ley General de Control Interno, N° 8292, que literalmente establece lo 
siguiente: “… Compete a la auditoría interna, primordialmente lo siguiente: …. g) 
Elaborar un informe anual de la ejecución del plan de trabajo y del estado de las 
recomendaciones de la auditoría interna, de la Contraloría General de la República y de 
los despachos de contadores públicos; en los últimos dos casos, cuando sean de su 
conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se presenten al jerarca cuando 
las circunstancias lo ameriten…” 
 
Adicionalmente, existe otra normativa de referencia que establece lo relacionado al 
seguimiento de la implementación de las recomendaciones de los informes de la 
Auditoría Interna y otros fiscalizadores. En el siguiente cuadro se detalla la normativa 
de referencia:  

CUADRO N°1 

NORMATIVA REFERENCIA

Normas de control interno para el Sector Público

(N-2-2009-CO-DFOE)

Capítulo VI: Normas sobre 

seguimiento del Sistema de 

Control Interno

Normas para el ejercicio de la auditoría interna en

el Sector Público

Normas 2.11, 2.11.1 y 

2.11.2.

Normas Generales de Auditoría para el Sector

Público

 Acápite 206.Seguimiento

Manual de Procedimientos de la Auditoría Interna

del Tribunal Registral Administrativo

Acápite 2.6.4 Seguimiento 

de las Recomendaciones

Fuente: Elaboración propia.

Normativa de referencia

Seguimiento a Informes de fiscalizadores

 

                                                 
3 Publicado en La Gaceta N°169 del 04 de setiembre del 2002. 
4 Resolución R-CO-9-2009 del 26/01/2009 – Publicado en La Gaceta N° 26 del 06 de febrero de 2009. 
5 Resolución R-DC-119-2009 del 16/12/2009 – Publicado en La Gaceta N° 28 del 10 de febrero de 2010. 
6 Publicado en La Gaceta N°40 del 26 de febrero de 2009. 
7 Aprobado por los Miembros del Tribunal Registral en Sesión ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de septiembre del 

2015.  
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Como se indica en el cuadro anterior, las Normas Generales de Auditoría para el Sector 
Público, hacen referencia al tema de seguimiento en el acápite 206, lo cual establece lo 
siguiente:  
 
“206. Seguimiento 
 

01. Cada organización de auditoría del sector público debe establecer e 
implementar los mecanismos necesarios para verificar oportunamente el 
cumplimiento efectivo de las disposiciones o recomendaciones emitidas.  

 
02. La Administración es responsable tanto de la acción correctiva como de 

implementar y dar seguimiento a las disposiciones y recomendaciones de 
manera oportuna y efectiva, por lo que deberá establecer  políticas, 
procedimientos y sistemas para comprobar las acciones llevadas a cabo 
para asegurar el correcto  y  oportuno cumplimiento.  Las auditorías 
internas deberán verificar  el cumplimiento de las disposiciones o 
recomendaciones  que otras organizaciones de auditoría hayan dirigido a la 
entidad u órgano de su competencia institucional.   

 
03. La organización de auditoría del sector público, de conformidad con el marco 

legal que la regula, debe establecer con claridad las acciones que proceden 
en caso de que las disposiciones o recomendaciones emitidas sean 
incumplidas injustificadamente por la entidad auditada.” 

 
 
1.3. Funcionarios a quien se dirige el informe. 

 
M.Sc. Guadalupe Ortiz Mora, 
Presidenta del Tribunal Registral Administrativo. 
 

1.4. Equipo de trabajo de auditoría. 
 

 
 

Auditor Encargado:  Lic. Giovanni Solano Cruz 
              Auditor Interno 
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2. OBSERVACIONES  
 
 
2.1  Reseña histórica  
 
El Tribunal Registral Administrativo se crea por medio de la Ley de Procedimientos de 
Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual, No. 8039, de 12 de octubre de 
2000, la cual en su artículo 19, dispone:  

“Artículo 19.— Creación del Tribunal Registral Administrativo. Créase el 
Tribunal Registral Administrativo como órgano de desconcentración 
máxima, adscrito al Ministerio de Justicia y Gracia, con personalidad 
jurídica instrumental para ejercer las funciones y competencias que le 
asigna esta Ley. Tendrá la sede en San José y competencia en todo el 
territorio nacional. Sus atribuciones serán exclusivas y tendrá 
independencia funcional y administrativa; sus fallos agotarán la vía 
administrativa (…).” 

El Tribunal Registral Administrativo inicia funciones en diciembre del año 2002, y en 
la que se le otorga la competencia para conocer de los recursos de apelación que se 
presenten contra los actos, resoluciones definitivas y los recursos provenientes de 
todos los Registros que conforman el Registro Nacional, dando así por agotada la vía 
administrativa.  
 
En lo que respecta a la Auditoría Interna de este Tribunal, por medio de oficio STAP-
N°-1696-04 del 25 de octubre del 2004, emitido por la Licda. Marjorie Morera 
González, Directora Ejecutiva de la Secretaria Técnica Autoridad Presupuestaria, y 
dirigido al Lic. Luis Jiménez Sancho, Presidente Ejecutivo del Tribunal Registral 
Administrativo, se transcribe el acuerdo en firme N° 7301 tomado por la Autoridad 
Presupuestaria en Sesión Ordinaria N° 11-2004, celebrada el 14 de octubre del 2004. 
Acuerdo N° 7301:  

 
“… Comunicar al Tribunal Registral Administrativo, que se autoriza la 
creación de una plaza para que desempeñe el cargo de Auditor del 
Tribunal Registral Administrativo, …. rige a partir del 01 de noviembre de 
2004,…” 

 
La Contraloría General de la República, autorizó la jornada laboral del titular de la 
auditoría interna sea de medio tiempo para el ejercicio presupuestario del 2004, según 
oficio DI-CR-432 (11114) del 08 de octubre del 2003. La nota fue dirigida al Lic. Luis A. 
Jiménez Sancho, Presidente del Tribunal Registral Administrativo, y suscrita por la 
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Licda. Carlota Palencia Bolaños, Fiscalizadora de la División Desarrollo Institucional  
del ente Contralor. 

 
Posteriormente, en el artículo tercero, inciso primero, del Acta de la Sesión Ordinaria 
N°13-2010, celebrada el 15 de abril del 2010, los Miembros del Tribunal Registral 
Administrativo, acuerda por unanimidad aprobar la ampliación a jornada completa el 
puesto de Auditor Interno, a partir del 01 de mayo del 2010. 
 
Cabe mencionar que el Auditor Interno actual de este Tribunal inició labores en forma 
interina a partir del 17 de noviembre del 2014, en sustitución del Lic. Juan Carlos 
Guadamuz Zumbado. En el Acta de la Sesión Ordinaria N°15-2015 (artículo segundo e 

inciso primero), celebrada el 15 de abril del 2015, se realiza el nombramiento por 
tiempo indefinido como Auditor Interno del Tribunal Registral Administrativo a partir 
del 01 de mayo del 2015, constituyéndose el sexto Auditor Interno del Tribunal 
Registral Administrativo. 
 
Esta Auditoría Interna logró impactar positivamente y agregar valor en el Sistema de 
Control Interno del Tribunal Registral Administrativo, lo cual se ha puesto de 
manifiesto en los cambios positivos y mejoras que ha implementado la actual 
Administración de este Tribunal. 
 
Seguidamente se exponen los principales logros de la Auditoría Interna en el periodo 
2015, que coadyuvan al fortalecimiento del sistema de control interno del Tribunal 
Registral Administrativo. 
 
 
2.1 Control, seguimiento y evaluación del Plan Anual de Trabajo 2015 
 
El Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, fue comunicado a los Miembros del 
Tribunal Registral Administrativo por medio de oficio AI-003-2014 del 05 de diciembre 
del 2014, y aprobado por el Órgano Colegiado en la Sesión Ordinaria N°48-2014, 
celebrada el 10 de diciembre del 2014. En el Anexo A se resume las actividades que 
fueron programadas para el período 2015; así como el tiempo asignado para su 
ejecución. 
 
Cabe indicar que el Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, incorpora el estudio 
especial “Autoevaluación anual de calidad de la auditoría interna”. Sobre el particular, 
las Directrices para la autoevaluación anual y la evaluación externa de calidad de las 
auditorías internas del Sector Público, en el acápite 1.4 Autoevaluación anual de 
calidad establece lo siguiente: “La autoevaluación anual de calidad es aquella mediante 
la cual la unidad de auditoría interna evalúa su calidad con respecto al período anual 
inmediato anterior.”  
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Adicionalmente, el acápite 3.4.4 Fecha de comunicación del informe de autoevaluación 
anual y del plan de mejora, establece lo siguiente: “Con excepción de las 
autoevaluaciones que vayan a ser objeto de validación independiente, las auditorías 
internas deberán comunicar los informes de sus autoevaluaciones anuales de calidad y 
los respectivos planes de mejora, dentro del plazo máximo de los seis meses siguientes a 
la conclusión del período a que se refiere el plan anual de trabajo.” Por lo tanto, dado 
que al 30 de junio del 2015, esta Auditoría Interna, no tenía un año de antigüedad, se 
hizo la sugerencia al Órgano Colegiado de la exclusión del estudio en el Plan de 
Trabajo Anual de esta Auditoría Interna para el periodo 2015.  
 
Por otra parte, en la Gaceta N° 48 del 10 de marzo del 2015, se publicaron, las 
Directrices para la solicitud y asignación de recursos a las Auditoría Interna, la cual 
establece en el acápite 2.1 Preparación del estudio técnico por la Auditoría Interna, lo 
siguiente:  
 

“Corresponde a la Auditoría Interna determinar técnicamente sus 
necesidades de recursos, mediante un estudio que considere al menos su 
ámbito de acción, los riesgos asociados a los elementos de su universo de 
auditoría, el ciclo de auditoría y el comportamiento histórico de los recursos 
institucionales y de la Auditoría Interna, así como el volumen de actividades 
que ésta ha desarrollado y pretende desarrollar. El estudio debe estipular, 
como resultado, la cantidad y las características de los recursos requeridos 
para el ejercicio de la actividad de auditoría interna, con la cobertura y el 
alcance debidos, así como una identificación de los riesgos que asume el 
jerarca si la dotación de recursos de la Auditoría Interna no es suficiente. El 
estudio deberá actualizarse cuando las circunstancias así lo determinen o el 
Auditor Interno lo considere pertinente.” 

 
Presentada la situación anterior, esta Auditoría Interna solicitó al Órgano Colegiado 
modificar el Plan de Trabajo Anual de esta Auditoría Interna para el periodo 2015, 
mediante la sustitución de la Autoevaluación anual de la calidad por el Estudio técnico 
para determinar las necesidades de recursos. La modificación del Plan Anual de 
Trabajo del periodo 2015, se realizó por medio de oficio AI-033-2015 del 26 de junio 
del 2015. 
 
Las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público, Capítulo 2 - 
Normas sobre el desempeño, acápite 2.2.4 Control del plan de trabajo anual, establece 

lo siguiente:  
 

“El auditor interno y los funcionarios de la auditoría interna, según proceda, 
deben ejercer un control continuo de la ejecución del plan de trabajo anual, en 
procura de la debida medición de resultados, la detección oportuna de 
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eventuales desviaciones y la adopción de las medidas correctivas 
pertinentes.”  

 
Por lo tanto, por medio de oficio AI-037-2015 del 26 de junio del 2015, dirigido a la 
Presidenta del Tribunal Registral Administrativo, esta Auditoría Interna  informa que el 
porcentaje de avance del Plan Anual de Trabajo del periodo 2015 con corte al 30 de 
junio del 2015, corresponde a un 67%, es decir, de los nueve informes programados, 
se han emitido seis.  
 
Es importante indicar que los oficios AI-033-2015 y AI-037-2015, fueron conocidos por 
el Órgano Colegiado en la Sesión Ordinaria N°26-2015, celebrada el 01 de julio del 

2015, según artículo tercero, inciso segundo y quinto, respectivamente. 
 
El segundo avance de Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, fue informado por 
medio de oficio AI-068-2015 del 02 de septiembre del 2015. El porcentaje de avance 
del plan con corte al 31 de agosto del año en curso, fue un 78%. El oficio AI-068-2015, 
fue conocido en la Sesión Ordinaria N°03-2015, celebrada el 09 de septiembre del 
2015, artículo segundo, inciso quinto. 
 
Por medio de oficio AI-072-2015 del 23 de septiembre del 2015, esta Auditoría Interna 
informa al Director Administrativo del Tribunal Registral Administrativo, sobre el inicio 
del estudio denominado “Revisión del proceso de gestión de la Contratación 

Administrativa en el Tribunal Registral Administrativo”. 
 

El oficio AI-072-2015, fue conocido por los Miembros de este Tribunal, para lo cual 
acordaron en el artículo octavo, inciso tercero, del acta de la sesión ordinaria N°06-
2015, lo siguiente: 

 

1. “Solicitar al Licenciado Geovanny Solano Cruz, Auditor Interno, la posibilidad de 
que se reprograme la Auditoría de  Contratación Administrativa, en razón de que 
vistas las diversas actividades que corresponden a la Dirección Administrativa 
efectuar por el cierre de año y con base en lo dispuesto en el artículo 4 y 16 de la 
Ley General de la Administración Pública, se considera oportuno y conveniente 
adaptar el plan de trabajo de la Auditoría con el fin de obtener el espacio 
suficiente de tiempo para ejecutar las actividades finales de contratación 
administrativa, presupuesto y evaluación que corresponde realizarlas a dicha 
Dirección, sobre todo considerando que esta es una estructura pequeña que no 
cuenta con el personal suficiente para delegar actividades y funciones.” 
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Presentada la situación anterior, esta Auditoría Interna reprogramó el estudio de 
Contratación Administrativa, según oficio AI-077-2015 del 02 de octubre del 2015, el 
cual fue conocido por el Órgano Colegiado en el artículo segundo, inciso segundo, de la 
Sesión ordinaria N°07-2015, celebrada el 07 de octubre del 2015. El estudio 
reprogramado de Contratación Administrativa se incorporó en el Plan de Trabajo Anual 
para el periodo 2016, aprobado por los Miembros del Tribunal Registral Administrativo 
en la Sesión Ordinaria N° 08-2015, celebrada el 29 de octubre del 2015, artículo único, 
inciso primero. El estudio de Autoevaluación anual de calidad de la auditoría interna, 
también se incluyó en el Plan Anual de Trabajo del periodo 2016, según oficio AI-080-
2015 del 27 de octubre del 2015. 
 

Cabe indicar que el tema de las modificaciones al plan de trabajo de la Auditoría 
Interna está tipificado en las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el 
Sector Público, acápite 2.2.3 Comunicación del plan de trabajo anual y sus 
modificaciones, el cual establece lo siguiente: “El plan de trabajo anual de la auditoría 
interna y el requerimiento de recursos necesarios para su ejecución, se debe dar a 
conocer al jerarca, por parte del auditor interno. Asimismo, se deben valorar las 
observaciones y solicitudes que, sobre los contenidos de ese plan, plantee esa autoridad 
en su condición de responsable principal por el sistema de control interno institucional. 
Las modificaciones al plan de trabajo anual que se requieran durante su ejecución, 
deben comunicarse oportunamente al jerarca.  El plan de trabajo anual y sus 
modificaciones, se deben remitir a la Contraloría General de la República, en la forma y 
términos que al efecto disponga ese órgano contralor. La remisión de esa información no 
tiene como objetivo otorgar una aprobación o visto bueno a lo planificado por la auditoría 
interna.” (el subrayado no pertenece al original). 
 
Los estudios y las dos modificaciones al Plan Anual de Trabajo del periodo 2015 de la 
Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo, fueron registrados en el 
Sistema de Planes de Trabajo de las Auditorías Internas (PAI) de la Contraloría General 
de la República (ver Anexo B). 
 
Por último, con respecto al cumplimiento del Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, 
el porcentaje de cumplimiento fue un 100%, es decir, se ejecutaron los nueve estudios 
programados para el año 2015. El detalle de los estudios efectuados durante el año en 
curso se muestra en el Anexo C. 
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2.2 Estado del Seguimiento de Recomendaciones 
 
 
De conformidad con el artículo 22 inciso g) de la Ley General de Control Interno, esta 
Auditoría Interna realizó el Seguimiento a las recomendaciones de los informes 
emitidos por la Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo, de la 
Contraloría General de la República y de los despachos de contadores públicos. Con 
base en la evidencia suministrada por la Administración los resultados fueron los 
siguientes: 
 

Desde el 17 de noviembre del 2014, fecha en que inicio labores el suscrito, hasta la 
fecha del presente informe, no se han realizado auditorías por parte de la Contraloría 
General de la República y de los Despachos de Auditores Externos, por lo tanto, no 
existen recomendaciones pendientes de implementar. 
 
Con respecto a la implementación de las recomendaciones de los informes de la 
Auditoría Interna de este Tribunal del periodo 2014 y 2015, se determinó que por 
medio de oficio AI-002-2015 del 12 de enero del 2015, se remite al Órgano Colegiado  
el Informe de Auditoría TRA-AI-AS-01-2015 denominado “SEGUIMIENTO DEL 
ESTADO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA AUDITORÍA INTERNA”. La fecha de 
corte fue 31 de diciembre del 2014, y contemplaba los Informes de Auditoría emitidos 
durante el periodo 2014. 
 
Posteriormente por medio de oficio AI-048-2015 del 17 de julio del 2015, se remite a la 
Presidencia de la Comisión Permanente Especial de Nombramientos de la ASAMBLEA 
LEGISLATIVA, la certificación sobre las recomendaciones de auditoría emitidas al 
órgano colegiado y el estado de cumplimiento de las mismas al 30 de junio del 2015. 
 
Por último, en el presente informe de gestión, se detallan los resultados del 
Seguimiento a Informes de esta Auditoría Interna con corte al 31 de octubre del 2015, 
y los resultados se muestran en los Anexos D y E, respectivamente. 
 
En términos generales, de las 23 recomendaciones contenidas en los Informes de la 
Auditoría Interna del periodo 2014, el 100% fueron implementadas. Por su parte, en el 
periodo 2015, de las 48 recomendaciones emitidas, se cumplieron 22, es decir, un 
45,83%, y están pendientes de implementar un 58,33% (26 recomendaciones). 
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2.3 Actividades Administrativas y otras de Auditoría Interna  
 
El Plan Anual de Trabajo del periodo 2015 contiene actividades distribuidas en tres 
tipos de áreas, de los cuales el 60,79% del tiempo efectivo (138 días) corresponde a la 
ejecución de Auditorías Regulares, de Seguimiento y Estudios Especiales relacionadas 
principalmente con los procesos estratégicos y de control, entre los que se destacan el 
área contable, valoración del riesgo, área sustantiva y otros de índole administrativa 
así como de cumplimiento normativo.  
 
Por otra parte, existe un 39,21% del tiempo efectivo (89 días) destinado para las 

actividades de apoyo, entre las que se destacan la Elaboración, control, seguimiento y 
evaluación del Plan Anual y el Plan Estratégico de Auditoría, Reuniones con Jerarcas y 
Titulares Subordinados, Capacitaciones, Presentación de informes de Auditoría o 
participación en las sesiones ordinarias del Tribunal Registral Administrativo, 
Participación en eventos organizados por la Contraloría General de la República, 
remisión de información a la Contraloría General de la República para el Índice 
General de Auditorías Internas del Sector Público, y aspectos administrativos propios 
de la auditoría interna, entre otros. El Anexo F resume las actividades programadas 
para el período 2015; así como el tiempo asignado para su ejecución.  
 
 
a) Capacitaciones  
 
Por medio de oficio CA-005-2015 del 12 de enero del 2015, se solicita a esta Auditoría 
Interna la matriz de necesidades de capacitación del periodo 2015, conforme al 
acuerdo de la Sesión Ordinaria N°001-2015 del Consejo Académico de este Tribunal, 
artículo II, inciso 1. Se responde la solicitud por medio de oficio AI-005-2015 del 13 de 
enero del 2015, el cual fue recibido y conocido, por el Órgano Colegiado de este 
Tribunal, en el artículo segundo, inciso tercero, del Acta de la Sesión Ordinaria N°02-
2015, celebrada el 14 de enero del 2015. En el oficio AI-005-2015 se incluyen un total 
de 11 capacitaciones. 
 
En lo que respecta a la Ejecución de la Actividad de Desarrollo Profesional, esta 
Auditoría Interna participó en 9 capacitaciones las cuales se detallan en el Anexo G. 
Sobre el tema de capacitación, las Normas Generales de Auditoría para el Sector 
Público, establecen en el acápite 107.Educación profesional continua lo siguiente: 

 
“01.El personal de auditoría debe mantener y perfeccionar sus capacidades y 
competencias profesionales mediante la participación en programas de 
educación y capacitación profesional continua.” 
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Cabe agregar que en el artículo quinto, inciso primero, del Acta de la Sesión Ordinaria 
N° 05-2015, celebrada el 22 de septiembre del 2015, el Tribunal Registral 
Administrativo, acuerda por unanimidad, aprobar la participación del Auditor Interno 
en el XX Congreso Latinoamericano de Auditoría Interna CLAI-2015, del 18 al 21 de 
octubre de 2015 en Santiago de Chile. La actividad fue organizada por la Federación 
Latinoamericana de Auditores Internos (FLAI), y el Instituto de Auditores Internos de 
Chile. Este es el evento más importante para la profesión de auditoría interna en la 
región latinoamericana, donde se tiene la oportunidad de actualizar conocimientos 
sobre las últimas metodologías, herramientas y experiencias a nivel mundial, con una 
asistencia estimada de 700 profesionales. Desde su constitución en noviembre de 
2004, la Auditoría Interna de este Tribunal, participó por primera vez en un Congreso 

internacional. 
 
Adicionalmente, esta Auditoría Interna participó en eventos organizados por la 
Contraloría General de la República, según se muestra en el siguiente cuadro: 

 
CUADRO N°2 

N°
OFICIO DEL ENTE 

FISCALIZADOR
FECHA

FECHA DE LA 

CAPACITACION
CONFERENCIA

SOLICITADO POR 

MEDIO OFICIO
FECHA 

1 4681(DGA-UCC-0068) 26-mar-15 14-abr-15 Nuevas regulaciones

relativas a los Artículos 24

y 27 de la Ley General de

Control Interno y caso real

de negociación de recursos

con la administración.

AI-018-2015 07-abr-15

2 9950 (DGA-UCC-0129) 14-jul-15 22-jul-15 Simplificación de Trámites. AI-049-2015 21-jul-15

3 14803 (DGA-UCC-0247) 14-oct-15 05-nov-15 Herramienta para analizar la 

eficiencia de los procesos y

servicios públicos: enfoque

Lean Six Sigma.

AI-078-2015 27-oct-15

Fuente: Elaboración propia.

CONFERENCIAS RECIBIDAS DE LA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PERIODO 2015

 
 

 
Cabe señalar que para la primera conferencia relacionada con el presupuesto de esta 
Auditoría Interna, se emitió el Informe de Auditoría TRA-AI-AR-05-2015 “Estudio 
técnico para determinar las necesidades de recursos de la Auditoría Interna del 
Tribunal Registral Administrativo”, según oficio AI-076-2015 del 30 de septiembre del 
2015. 
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El tema de Simplificación de Trámites abordado en la segunda conferencia, será 
revisado en el Índice de Gestión Institucional (IGI) del periodo 2015, programado para 
el próximo año. 
 

La solicitud de la participación en la conferencia “Herramienta para analizar la 
eficiencia de los procesos y servicios públicos: enfoque Lean Six Sigma” organizada por 
la Contraloría General de la República se realizó por medio de oficio AI-078-2015 del 
27 de octubre del 2015, y fue aprobado por los Miembros del Tribunal Registral 
Administrativo en la Sesión Ordinaria N°10-2015, celebrada el 28 de octubre del año 
en curso, artículo segundo, inciso cuarto. Las presentaciones de la conferencia fueron 
enviadas al jerarca y titulares subordinados por medio de oficio AI-082-2015 del 12 de 
noviembre del año en curso. 
 
Lean es un sistema de gestión y una filosofía que cambia la forma en que las 
instituciones se organizan y administran. Es una metodología que le permite a las 
instituciones mejorar la calidad en la atención de los usuarios reduciendo errores y los 
tiempos de espera. Lean es un enfoque que apoya a los empleados en la eliminación de 
obstáculos, lo que les permite centrarse en la prestación del servicio. 
 
En el artículo segundo, inciso quinto del Acta de la Sesión Ordinaria Nº10-2015, 
celebrada el 28 de octubre del 2015, los Miembros del Tribunal Registral 
Administrativo, acuerdan tener por recibido y conocido el oficio AI-079-2015, de fecha 
27 de octubre de 2015, dirigido a la M.Sc. Ilse Mary Díaz Díaz, Presidenta de este 
Tribunal, mediante el cual informa que con respecto al Taller de Asesoría en 
Aprovisionamiento Presupuestal para la Gestión del Riesgo por Desastre, organizado 
por la Comisión Nacional de Prevención de Riesgos y Atención de Emergencias (CNE), 
la Auditoría Interna tiene previsto incorporar el tema en el estudio “Seguimiento al 
proyecto nuevo edificio del Tribunal Registral Administrativo”, del Plan Anual de 
Trabajo 2016. 
 
Asimismo, acordaron trasladar copia del citado oficio al M.Sc. Leonardo Villavicencio 
Cedeño, Presidente de la Comisión de Atención de Emergencias, para lo que 
corresponda, entre ellos, establecer los riesgos en que se encuentra el Tribunal 
respecto a los desastres naturales a efecto de ser trasladados a la comisión de control 
interno y ser incluidos en la matriz del Sistema Específico de Valoración del Riesgo 
Institucional (SEVRI).   
 

Por último, con respecto al tema de capacitación, esta Auditoría Interna impartió una 
charla de Control Interno al Comité de Control Interno y el Área Sustantiva (ver Anexo 
H) de este Tribunal. 
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b) Plan Estratégico de Auditoría Interna  
 
Actualmente el Plan Estratégico de la Auditoría Interna de este Tribunal, está en 
proceso de elaboración, y contiene aspectos como la misión, visión, objetivo general de 
la Auditoría Interna, objetivos específicos, alcance, actualización, organización y 
estructura de la Auditoría, valores, entre otros. El comunicado del inicio de la 
elaboración del Plan Estratégico de esta Auditoría Interna se realizó por medio de oficio 
AI-084-2015 del 12 de noviembre del 2015. 
 
Los objetivos que se tracen en el Plan Estratégico de la Auditoría Interna deben estar 
alineados a los objetivos estratégicos del Plan Estratégico del Tribunal Registral 

Administrativo. Se solicitó el documento a la Dirección Administrativa, para lo cual, 
indicó lo siguiente: “… este documento se tiene para que el Tribunal lo tenga entre 
noviembre y diciembre para su discusión de los cuatro años siguientes, pues su vigencia 
es hasta el 2015 y consecuentemente ya se hizo el ejercicio con la Misión, Visión, 
Prioridades Instituciones que fueron revisados e incorporados en el POI 2016 y que son 
de insumo para el Plan Estratégico 2016 – 2020.” 
 
A la fecha del informe el plan estratégico de este Tribunal está pendiente de elaborar, 
por lo tanto, la emisión del Plan Estratégico de la Auditoría Interna se traslada para el 
próximo periodo. 
 
 
c) Reglamento de Organización y Funcionamiento   

 
El Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna de este 
Tribunal, fue publicado en el diario oficial La Gaceta N°40 del 26 de febrero del 2009, 
es decir, no se actualiza desde hace seis años. Sobre el particular, el artículo 22-
Competencias, inciso h) de la Ley General de Control Interno, N°8292, establece lo 
siguiente:  
 

“Compete a la auditoría interna, primordialmente lo siguiente: ….. h) 
Mantener debidamente actualizado el reglamento de organización y 
funcionamiento de la auditoría interna.”  

 
Asimismo, el tema de actualización lo cita el artículo 15, inciso a) de la Ley N°8292, 
que textualmente indica lo siguiente:  

 
“… a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las 
políticas, las normas y los procedimientos de control que garanticen el 
cumplimiento del sistema de control interno institucional y la prevención de 
todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados por la 
institución en el desempeño de sus funciones…” 
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Por último, la actualización del reglamento se menciona en los siguientes documentos 
emitidos por la Contraloría General de la República, a) Normas para el ejercicio de la 
auditoría interna en el Sector Público (punto 1.1.2), y b) Lineamientos sobre los 
requisitos de los cargos de auditor y subauditor internos, las condiciones para las 
gestiones de nombramiento, suspensión y destitución de dichos cargos, y la 
aprobación del reglamento de organización y funcionamiento de las auditorías internas 

del Sector Público, L-1-2006-CO-DAGJ, acápite 7 8 , inciso 7.3 Modificaciones al 
reglamento, que literalmente establece lo siguiente:  
 

“Para la debida actualización del reglamento de organización y 
funcionamiento de la auditoría interna, el auditor interno debe proponer al 
máximo jerarca institucional las modificaciones que estime necesarias. 
Habiendo sido aprobadas éstas por el jerarca, el auditor interno debe 
presentar a la Contraloría General una certificación de que lo aprobado 
cumple con la normativa aplicable, para que la Contraloría General otorgue su 
aprobación con base en esa certificación.”  

 
El comunicado del inicio de la actualización del Reglamento de Organización y 
Funcionamiento de esta Auditoría Interna se realizó por medio de oficio AI-083-2015 
del 12 de noviembre del 2015, el cual fue conocido y recibido en la artículo tercero, 
inciso quinto, de la Sesión Ordinaria N°13-2015, celebrada el 18 de noviembre del 
2015, según MEMORANDO SE-008-2015 del 25 de noviembre del año en curso. 
Posteriormente por medio de oficio AI-091-2015 del 01 de diciembre del 2015, se 
adjunta para conocimiento y aprobación del Tribunal Registral Administrativo, la 
actualización del “Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría 
Interna del Tribunal Registral Administrativo”.  
 
El oficio AI-091-2015, fue conocido por los Miembros de Tribunal, en la Sesión 
Ordinaria N° 15-2015, celebrada el 02 de diciembre del 2015. Una vez aprobado el 
reglamento, se certifica y se remite a la Contraloría General de la República, para 
finalmente publicarlo en el Diario oficial La Gaceta. 
 
 
 
 
 

 
 

                                                 
8 Sección agregada mediante Resolución R-DC-119-2009 del 16 de diciembre de 2009, de la Contralora 

General de la República, publicada en el Diario Oficial “La Gaceta” Nº 28 del miércoles 10 de febrero de 
2010. 
 



                                                                               AUDITORIA INTERNA 

 

 

 

 

Dirección: Costado Oeste del Segundo Circuito Judicial de San José, Montelimar, Goicoechea 

Teléfono: (506) 2247 – 3400 / Fax (506) 2236 – 6595 / Apartado Postal: 2084 – 2100 

 

15 

 
d) Estado de control interno y nivel de riesgo 
 
El tema de la identificación y análisis de los riesgos de las diferentes áreas de este 
Tribunal, se comunicaron por medio del oficio AI-027-2015 del 20 de mayo del 2015, el 
cual incorpora el Informe de Auditoría TRA-AI-AR-03-2015 “Análisis de la aplicación 
del Sistema Específico de Valoración del Riesgo Institucional (SEVRI) en el Tribunal 
Registral Administrativo”, emitido el 20 de mayo del 2015. Cabe indicar que el oficio 
AI-027-2015 fue recibido y conocido por el Tribunal Registral Administrativo en el 
artículo segundo, inciso primero, del Acta de la Sesión Ordinaria N°21-2015, celebrada 
el 27 de mayo del 2015. 

 
Por otra parte, por medio de oficio AI-015-2015 del 12 de marzo del 2015, se remite a 
la Secretaría Técnica de la Contraloría General de la República (CGR) la Verificación de 
Respuestas del Cuestionario del Índice de Gestión Institucional del periodo 2014 del 
Tribunal Registral Administrativo. El oficio AI-015-2015, fue recibido y conocido por el 
Órgano Colegiado en el artículo cuarto, inciso sexto, del Acta de la Sesión Ordinaria 
N°11-2015, celebrada el 18 de marzo del 2015. 

 
La Administración de este Tribunal informó a la CGR un puntaje final de 93,7%. Tras 
realizar la verificación del expediente que sustenta las respuestas, se determinó que 
ese puntaje debe ajustarse a 82,4% (Ver Anexo I). Cabe indicar que este puntaje fue 
confirmado por el ente Contralor según oficio N°10535 (DFOE-ST-0050) del 27 de julio 
del 2015, el cual fue recibido y conocido por los Miembros del Tribunal Registral 
Administrativo, en la Sesión Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de septiembre del 
2015, artículo quinto, inciso quinto. 
 
 
e) Manual de Procedimientos Internos 
 
 
Con el objetivo de cumplir con el plan de trabajo anual del 2015 y las Normas 
Generales de Auditoría para el Sector Público (NGASP), específicamente el acápite 201 
Administración de la auditoría que literalmente establecen lo siguiente: “La 
organización de auditoría debe establecer e implementar políticas y procedimientos para 
el manejo de la auditoría”, por medio de oficio AI-035-2015 del 26 de junio del 2015, 
esta Auditoría Interna envió a conocimiento y aprobación del Tribunal Registral 

Administrativo, el Manual de Procedimientos de la Auditoría Interna del Tribunal 
Registral Administrativo. 
 
El manual de procedimientos de la Auditoría Interna del Tribunal Registral 
Administrativo, se elaboró con el objetivo de cumplir con las Normas Generales de 
Auditoría para el Sector Público (NGASP) y las Normas para el ejercicio de la auditoría 
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interna en el Sector Público, que establece en el acápite 2.Normas sobre el desempeño, 
inciso 2.5 Políticas y procedimientos, lo siguiente: “El auditor interno debe establecer y 
velar por la aplicación, de la normativa interna, fundamentalmente políticas y 
procedimientos, para guiar la actividad de auditoría interna en la prestación de los 
diferentes servicios. Dicha normativa debe ser congruente con el tamaño, complejidad y 
organización de la auditoría interna, mantenerse actualizada y ser de conocimiento de 
todos los funcionarios de la auditoría interna.” 
 
El Manual de Procedimiento de la Auditoría Interna del Tribunal Registral 
Administrativo, fue aprobado por los Miembros de este Tribunal, en la Sesión 
Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de septiembre del 2015, artículo tercero, inciso 
primero. 
 
Como se indica en el acápite 2.1 Reseña histórica, el cargo de Auditor Interno del 
Tribunal Registral Administrativo rige a partir del 01 de noviembre del 2004, es decir, 
pasaron diez años para que se emitiera un Manual de Procedimientos, lo cual se 
traduce en un logro de esta gestión, la cual inició labores el 17 de noviembre del 2014. 
 
 
 
f) Legalización de libros  
 
El artículo 22-Competencias de la Ley General de Control Interno, establece en el 
inciso e) lo siguiente: 
 

e) Autorizar, mediante razón de apertura, los libros de contabilidad y de 
actas que deban llevar los órganos sujetos a su competencia institucional y 
otros libros que, a criterio del auditor interno, sean necesarios para el 
fortalecimiento del sistema de control interno. 

 
Por lo tanto, de conformidad con la Ley General de Control Interno, así como del 
“Manual sobre Normas Técnicas que deben Observar las Unidades de Auditoría Interna 

en la Legalización de Libros” 9, esta Auditoría Interna autorizó la apertura y cierre de 
libros, lo cual se evidencia en los oficios remitidos a la Administración (ver Anexo J). 
 
 

                                                 
9 Publicado en La Gaceta N° 24 del 02 de febrero de 1996. 
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g) Oficios emitidos 
 
Como parte de las actividades administrativas de la Auditoría Interna, se emiten oficios 
dirigidos a la administración activa de este Tribunal, así como entes externos como la 
Contraloría General de la República. A la fecha del presente informe se han emitido un 
total de 98 oficios, los cuales son firmados digitalmente y enviados por medio del 
correo electrónico.   
 
Los oficios enviados y la documentación adjunta, por ejemplo, informes de esta 
Auditoría Interna, no son impresos. Únicamente se imprime parte del oficio para que la 

administración reciba el documento con el respectivo sello de “RECIBIDO 
CONFORME”. Esta buena práctica genera ahorro de recursos (papel, tinta de 
impresora, electricidad, tiempo, entre otros) para la institución. Por ejemplo, un 
informe de la Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo puede generar un 
promedio de 30 hojas, dirigido a 10 funcionarios, y se han emitido nueve informes en 
el periodo 2015, lo cual implicaría un ahorro promedio de 5,5 resmas, es decir, unas 
2.750 hojas. 
 
La documentación recibida y los oficios enviados, se custodian electrónicamente en 
una carpeta de seguridad, así como físicamente por medio de ampos.  
 
 
h) Incapacidades 

 
A la fecha del informe no se registran incapacidades en este departamento. 
 

 
 

2.6 Mejoras de la Auditoría Interna 
 
 

2.6.1 Profesionalización del departamento de Auditoría Interna 
 
Los cambios permanentes en el entorno global, la necesidad constante de mejorar la 
eficiencia y eficacia en las empresas y la competitividad creciente local y globalmente, 
exigen profesionales con grados de estudios superiores, por lo tanto, el tema de la 

capacitación y realizar estudios de posgrado es muy importante para la Auditoría 
Interna de este Tribunal, puesto que brinda distintos beneficios, como por ejemplo, 
crecer profesionalmente, mantener los conocimientos actualizados y  responder a las 
exigencias del mercado. 
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Las maestrías no sólo permiten a los profesionales elevar su status profesional, sino 
que consiguen generar una acreditación académica de mayor nivel, lo cual va generar 
un valor agregado para la Auditoría Interna y por ende a este Tribunal. Una maestría, 
master o magíster, es un grado de un postgrado académico cuyo fin es ampliar 
y  profundizar los conocimientos profesionales. La maestría es la especialización de 
una carrera profesional. 
 
La manera práctica y teórica con las que se enseñan las maestrías, ayudan a los 
profesionales, no solo a ampliar su campo de estudio, sino a resolver cuestiones 
relacionadas con el trabajo que se realiza, a poder visualizar diferentes perspectivas, 
consiguiendo un pensamiento lógico y estratégico capaz de brindar soluciones. 

 
Adicionalmente a los estudios superiores, se encuentran las certificaciones 
internacionales, como por ejemplo, la certificación CIA (Auditor Interno Certificado), la 
cual ha sido la principal certificación del Instituto Internacional de Auditores Internos, 
siendo sinónimo de competencia en los principios y prácticas de auditoría interna y la 
única designación en la materia reconocida internacionalmente. 
 
Los Auditores Internos CIA incrementan su valor para la gerencia, demuestran ser 
auditores competentes, realzan su imagen profesional y tienen la única designación 
profesional internacional que existe para los auditores internos. Además, de la 
certificación CIA, existen otras certificaciones, a saber:  
 
CISA: Auditor Certificado de Sistemas Informáticos 
CCSA: Certification in Control Self-Assesment (Certificado en Autoevaluación de 
Control) 
CGAP: Certificado en Auditoría Gubernamental 
CRMA: Certification in Risk Management Assurance (Certificado en Evaluación de 
Gestión de Riesgos) 
CFSA: Certified Financial Services Auditor (Certificación en Auditoría de Servicios 
Financieros) 
 
Es importante indicar que la materia de capacitación y becas para funcionarios 
públicos se encuentra debidamente normada por el Artículo 25 de la Ley de 
Procedimientos de Observancia de los Derechos de Propiedad Intelectual (N° 8039 del 
12 de octubre de 2000), el Estatuto de Servicio Civil y su Reglamento, por la Ley de 
Licencias para Adiestramiento de Servidores Públicos, Ley No. 3009 de 18 de junio de 

1962 y su Reglamento, Dictamen C-179-2002, de 9 de julio de 2002, de la 
Procuraduría General de la República y el Reglamento Autónomo de Servicio del 
Tribunal Registral Administrativo, marco normativo dentro del cual se dicta el Manual 
para el otorgamiento de becas y otras facilidades de estudio para los funcionarios del 

http://www.iaicr.com/cia.html
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Tribunal Registral Administrativo. 10. En dicho Manual se define los procedimientos 
internos a seguir para la adjudicación de los beneficios en materia de capacitación. 
 
 
2.6.2 Automatización de los servicios de auditoría 
 
Para efectos de lograr una mayor eficiencia, se tiene previsto la automatización del 
proceso de los servicios de esta unidad, por medio de la adquisición de un software de 
auditoría, sin embargo, esta Auditoría Interna es del criterio que dicha compra se 
realizará una vez que se tenga el nuevo edificio de este Tribunal, con el objetivo de 
adquirir un equipo de cómputo más sofisticado y acorde a las necesidades que se 

tengan en ese momento. Se espera para el 2017, iniciar con la compra del módulo de 
auditoría. 
 
 
2.6.3 Contratación de Asistente de Auditoría Interna 
 
 
Por medio de oficio AI-069-2015, se presenta el Informe de Auditoría TRA-AI-AR-05-
2015 “Estudio técnico para determinar las necesidades de recursos de la Auditoría 
Interna del Tribunal Registral Administrativo” emitido el 07 de agosto del 2015, 
conocido por los Miembros del Tribunal Registral Administrativo en el artículo 
segundo, inciso primero de la Sesión Ordinaria N°03-2015, celebrada el 09 de 
septiembre del 2015, se informa a la Administración sobre la contratación de un 
Asistente de Auditoría Interna, cuyo proceso de contratación iniciaría cuando se 
finalice la construcción del nuevo edificio de este Tribunal. 
 
La contratación de una plaza en este departamento va permitir generar un mayor 
alcance en los estudios programados, así como la emisión de revisiones dirigidas a 
procesos específicos como Tecnología de Información. 
 
 

                                                 
10 Aprobado en el Artículo 3, inciso II, de la Sesión Ordinaria N°29-2013, del 07 de agosto del 2013. 
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3. CONCLUSIONES 

 
 
3.1 Conforme a lo previsto en el Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, la Auditoría 
Interna del Tribunal Registral Administrativo logró impactar positivamente y agregar 
valor en el Sistema de Control Interno de la Dirección Administrativa y Área 
Sustantiva, procesos que aportan al logro de los objetivos institucionales de este 
Tribunal. El Plan Anual de Trabajo del periodo 2015, se cumplió en un 100%. 
 
 

3.2 La Auditoría Interna logró implementar en este Tribunal el Seguimiento a las 
recomendaciones de los informes de la Auditoría Interna y otros fiscalizadores. La 
respuesta de la Administración activa fue muy positiva y constructiva reflejada en la 
implementación de las recomendaciones de esta Auditoría Interna, así como la 
programación de un plan de acción para atender los hallazgos que por su complejidad 
y costo requieren mayor tiempo. Al 31 de octubre del 2015, los resultados del 
Seguimiento de las recomendaciones de los informes emitidos por  esta Auditoría 
Interna, muestran un cumplimiento satisfactorio. Las recomendaciones de los 
informes de la Auditoría Interna emitidos durante el periodo 2014, se implementaron 
en un 100%. Con respecto al periodo 2015, el grado de cumplimiento fue un 45,83%, 
es decir, de las 48 recomendaciones, se lograron implementar 22, y 26 están 
pendientes de implementar. 
 
 
3.3 En lo que respecta a la calidad de la Auditoría Interna de este Tribunal, se logró 
emitir el Manual de Procedimientos, el cual fue aprobado por los Miembros del 
Tribunal Registral Administrativo en el artículo tercero, inciso primero, de la Sesión 
Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de septiembre del 2015. 
 
 
3.4 El Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del 
Tribunal Registral Administrativo fue actualizado. El documento actualizado fue 
remitido al Órgano Colegiado para conocimiento y aprobación por medio de oficio AI-
091-2015 del 01 de diciembre del 2015. La actualización del “Reglamento de 
Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del Tribunal Registral 
Administrativo”, fue conocida por los Miembros de este Tribunal en la Sesión Ordinaria 

N°15-2015, celebrada el 02 de diciembre del 2015. La versión actual del Reglamento 
fue publicada en la Gaceta N°40 del 26 de febrero del 2009, es decir, no se actualizaba 
desde hace seis años. 
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3.5 Para la emisión de los informes, oficios u otros documentos de esta Auditoría 
Interna se implementó el uso de la firma digital, lo cual genera ahorro de recursos para 
la institución. 
 
 
 
3.6 La Auditoría Interna participó por primera vez en el Congreso Latinoamericano de 

Auditoría Interna (CLAI), el cual se desarrolló en la ciudad de Santiago, Chile. Se 
abordaron temas de actualización y mejores prácticas en Auditoría Interna, entre las 
que destacan cuatro pilares fundamentales: Gestión de Riesgos, Control Interno, 
Talento Humano y Desarrollo Profesional Continuo. El resumen de los temas 
presentados en el CLAI 2015, fue informado por esta Auditoría Interna por medio de 
oficio AI-088-2015 del 20 de noviembre del 2015, y expuesto al jerarca y titulares 
subordinados, el 03 de  diciembre del año en curso en la Sesión Ordinaria N°15-2015. 
 

 
 
3.7 La Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo elaboró por primera vez 
un Plan Estratégico para su departamento, y comprende los periodos 2016-2019. A la 
fecha del informe el plan estratégico de este Tribunal está pendiente de elaborar, por lo 
tanto, la emisión del documento final del Plan Estratégico de la Auditoría Interna se 
traslada para el próximo periodo 2016. 
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ANEXO A  

 
 
 

AUDITORIA INTERNA 
TRIBUNAL REGISTRAL ADMINISTRATIVO 

 
DETALLE DE LABORES PROGRAMADAS EN EL 

PLAN ANUAL DE TRABAJO 

PERIODO 2015 
 

AA AR AS EE

Actividades Administrativas y otras de Auditoria Interna 9 89

Proceso contable del Tribunal Registral Administrativo. 1 20

Análisis de la aplicación del Sistema Específico de Valoración del

Riesgo Institucional (SEVRI) en el Tribunal Registral

Administrativo. 

1 15

Contratación administrativa. 1 18

Estudio de licencias de software a nivel institucional. 1 15

Estudio del Area Sustantiva del Tribunal Registral Administrativo. 1 20

Autoevaluación anual de calidad de la auditoría interna. 1 15

Seguimiento informes Auditoría Interna y de otras auditorías. 1 10

Control y Ejecución presupuestario. 1 15

Informe anual de ejecución del Plan Anual y estado de

recomendaciones. 

1 10

TOTALES 9 6 1 2 227

PORCENTAJE 39,21% 45,37% 4,41% 11,01% 100,00%
AA = Actividad de Apoyo

AR = Auditoria Regular

AS = Auditoria de Seguimiento

EE = Estudios Especiales

TIPOS DE AUDITORIA

AREAS
DIAS 

EFECTIVOS
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ANEXO B  

 
ESTUDIOS INCLUIDOS EN EL  

SISTEMA DE PLANES DE TRABAJO DE LAS 

AUDITORIAS INTERNAS (PAI) 
PERIODO 2015 
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ANEXO C  

 

N°
NUMERO DE 

INFORME

FECHA DE 

EMISION
OFICIO INFORME

1 TRA-AI-AS-001-2015 12-ene-15 AI-002-2015 Seguimiento a las recomendaciones de

los Informes de la Auditoria Interna del

periodo 2014.

2 TRA-AI-AR-01-2015 20-feb-15 AI-010-2015 Revisión de la razonabilidad de saldos

de los Estados Financieros del Tribunal

Registral Administrativo.

3 TRA-AI-EE-01-2015 07-abr-15 AI-019-2015 Seguimiento al Proyecto Nuevo Edificio

del Tribunal Registral Administrativo.

4 TRA-AI-AR-02-2015 29-abr-15 AI-023-2015 Estudio de licencias de software a nivel

institucional.

5 TRA-AI-AR-03-2015 20-may-15 AI-027-2015 Análisis de la aplicación del Sistema

Específico de Valoración del Riesgo

Institucional (SEVRI) en el Tribunal

Registral Administrativo.

6 TRA-AI-AR-04-2015 26-jun-15 AI-031-2015 Revisión del Control Interno en el Área

Sustantiva del Tribunal Registral

Administrativo.

7 TRA-AI-AR-05-2015 07-ago-15 AI-061-2015 Estudio técnico para determinar las

necesidades de recursos de la Auditoría

Interna del Tribunal Registral

Administrativo.

8 TRA-AI-AR-06-2015 30-sep-15 AI-076-2015 Revisión del proceso de planificación,

control y ejecución presupuestario.

9 TRA-AI-EE-02-2015 15-dic-15 AI-098-2015 Informe anual de ejecución del Plan

Anual y estado de recomendaciones del

periodo 2014 y 2015 al 31 de octubre del 

2015.

Fuente: Elaboración propia.

PLAN ANUAL DE TRABAJO - PERIODO 2015

AUDITORIA INTERNA

INFORMES EMITIDOS DEL
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ANEXO D  

 
 

SEGUIMIENTO A INFORMES DE LA  
AUDITORIA INTERNA 

TRIBUNAL REGISTRAL ADMINISTRATIVO 
PERIODO 2014 

 

N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIONES

PENDIENTES DE 

IMPLEMENTAR

1 INFORME DE 

CONTROL 

INTERNO N° AI-

01-2014.

19-feb-14 Fiscalización a los Estados 

Financieros.

3 0

2 INFORME DE 

CONTROL 

INTERNO N° AI-

02-2014.

07-may-14 Cumplimiento del Decreto 

Ejecutivo N°37549, Reglamento 

para la Protección de los 

Programas de Cómputo en los 

Ministerios e Instituciones 

Adscritas al Gobierno Central.

9 0

3 INFORME DE 

CONTROL 

INTERNO N° AI-

03-2014.

18-ago-14 Arqueo de Caja Chica, Revisión 

del Fondo General y 

Fiscalización facturas, en las 

transacciones realizadas por 

medio de cheque, en las 

cuentas del

Banco de Costa Rica, que 

ostenta el Tribunal Registral.

11 0

TOTALES 23 0

Fuente: Informes de la Auditoria Interna del Tribunal Registral Administrativo, periodo 2014.

HALLAZGOS
PORCENTAJE 

CUMPLIMIENTO

SUBSANADAS 100,00%

PENDIENTES 0,00%

TOTAL 100,00%  

 



                                                                               AUDITORIA INTERNA 

 

 

 

 

Dirección: Costado Oeste del Segundo Circuito Judicial de San José, Montelimar, Goicoechea 

Teléfono: (506) 2247 – 3400 / Fax (506) 2236 – 6595 / Apartado Postal: 2084 – 2100 

 

27 

ANEXO E  

 

SEGUIMIENTO A INFORMES DE LA  
AUDITORIA INTERNA 

TRIBUNAL REGISTRAL ADMINISTRATIVO 
PERIODO 2015 

N°
REFERENCIA DE 

INFORME
FECHA INFORME RECOMENDACIONES

PENDIENTES DE 

IMPLEMENTAR

1 TRA-AI-AR-01-2015 20-feb-15 Revisión de la

razonabilidad de saldos de

los Estados Financieros del

Tribunal Registral

Administrativo.

13 3

2 TRA-AI-EE-01-2015 07-abr-15 Seguimiento al Proyecto

Nuevo Edificio del Tribunal

Registral Administrativo.

5 1

3 TRA-AI-AR-02-2015 29-abr-15 Estudio de licencias de

software a nivel

institucional.

10 3

4 TRA-AI-AR-03-2015 20-may-15 Análisis de la aplicación

del Sistema Específico de

Valoración del Riesgo

Institucional (SEVRI) en el

Tribunal Registral

Administrativo.

4 4

5 TRA-AI-AR-03-2015 26-jun-15 Revisión del Control

Interno en el Área

Sustantiva del Tribunal

Registral Administrativo.

10 9

6 TRA-AI-AR-06-2015 30-sep-15 Revisión del proceso de

planificación, control y

ejecución presupuestario.

6 6

Fuente: Informes de la Auditoría Interna del TOTALES 48 26

Tribunal Registral Administrativo.

HALLAZGOS
PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO

SUBSANADAS 45,83% 22

PENDIENTES 54,17% 26

TOTAL 100,00% 48  
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

1 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.1 Se recomienda tomar las acciones

correspondientes para la actualización de la 

información contable y financiera, con el

objetivo de emitir oportunamente los

Estados Financieros del Tribunal Registral

Administrativo, para la toma de decisiones.

Asimismo, se recomienda conformar una

Comisión para la elaboración del Plan de

Acción de adopción e implementación de

las Normas Internacionales de Contabilidad

para el Sector Público (NICSP), en la cual,

hayan representantes tanto del área

contable, como financiera, legal,

proveedurías y Dirección, conforme lo

estable la circular CN-001-2009 del 26 de

marzo del 2009, emitido por la Contabilidad

Nacional del Ministerio de Hacienda.

SUBSANADO 15-oct-15

2 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.2 Implementar las medidas de control

necesarias con el fin de que exista una

adecuada segregación de funciones en el

proceso de contabilidad y en el control de

los activos de este Tribunal, y evitar que

sea  efectuado por un solo funcionario. 

SUBSANADO 30-jun-15

3 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.3 Se recomienda actualizar los

procedimientos internos, políticas y normas

que regulan el funcionamiento del Tribunal

Registral Administrativo, conforme lo

establece el artículo 15 de la Ley General

de Control Interno, N°8292. Asimismo,

incorporar en dichos documentos la

referencia de la sesión ordinaria en que

fueron aprobados. Además, se debe

establecer una política de actualización de

los documentos que son publicados en la

página web de este Tribunal.

PENDIENTE 30-dic-15

4 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.4 Con el objetivo de fortalecer el control

de las cuentas presupuestarias del Tribunal

Registral Administrativo, se recomienda

registrar dichas cuentas en el módulo de

presupuesto, y realizar la integración de los

Sistemas de Información de Contabilidad y

Presupuesto, conforme lo establecen las

Normas Técnicas sobre Presupuestos

Públicos.  

PENDIENTE 31-ene-17
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

5 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.5 Se recomienda la automatización de

los diferentes procesos contables que se

llevan en el Tribunal Registral

Administrativo, de manera tal, que las

conciliaciones bancarias, auxiliares de las

cuentas contables, entre otros, se generen

en forma automática y oportuna y se evite

el uso de hojas electrónicas, lo cual

aumenta el riesgo de manipulación de

información.

PENDIENTE 28-feb-19

6 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.6 Se recomienda incorporar en las

conciliaciones bancarias la fecha de los

cheques pendientes, con el objetivo de

mantener un control sobre la antigüedad.

SUBSANADO 29-may-15

7 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.7 Se recomienda gestionar ante la

entidad comercializadora de Seguros el

documento que evidencie el periodo de

vigencia de las pólizas de equipo

electrónico y riesgos del trabajo. Asimismo, 

incorporar en el catálogo de cuentas la

segregación de las diferentes subcuentas,

para efectos de mantener un mejor control

contable.

SUBSANADO 29-may-15

8 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.8 Se recomienda que en relación a la

compra de combustibles, se debe adjuntar

la fotocopia del boucher de la tarjeta de

débito.

SUBSANADO 29-may-15

9 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.9 Con respecto al saldo en libros de la

cuenta contable 1-0-9-02 Registros

transitorios por cobrar proveedores, por un

monto de ¢31.881,88, se recomienda

realizar un análisis de dicha cuenta.

SUBSANADO
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

10 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.10 Con respecto al tema de los activos

fijos se recomienda:

a. Tomar las acciones que correspondan de

manera tal que se no presenten diferencias

entre el Balance de Comprobación y el

Auxiliar de activos fijos.

b. Evaluar el riesgo del actual sistema de

plaqueo de activos.

c. Con base en los informes de Avalúo de

bienes para dar de baja, se recomienda

tomar las medidas del caso sobre el uso

que se va dar a estos activos.

SUBSANADO 30-sep-15

11 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.11 Se recomienda realizar las gestiones

para efectos de cumplir con lo establecido

en el artículo 71 Exención de cargas

sociales e impuestos a la planilla del

Régimen Voluntario de Pensiones

Complementarias de la Ley de Protección

al Trabajador, N° 7983.

SUBSANADO 30-jun-15

12 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.12 Se recomienda definir una política para

las devoluciones los Intereses ganados que

se generan en las cuentas bancarias en

colones y dólares que mantiene este

Tribunal con el Banco Popular.

SUBSANADO 30-oct-15

13 TRA-AI-AR-01-

2015

20-feb-15 REVISION DE LA 

RAZONABILIDAD 

DE SALDOS DE 

LOS 

ESTADOS 

FINANCIEROS DEL 

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.13 Se recomienda tomar las acciones

correspondientes, para efectos de evitar

que se presenten diferencias en la ecuación 

contable (Activo = Pasivo + Patrimonio) de

los estados financieros de este Tribunal.

Asimismo, considerar los errores

presentados en el Sistema SIPRECO,

relacionado con el Estado de Resultados, y

las fallas que se han presentado.

SUBSANADO 30-jun-15
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

14 TRA-AI-EE-01-

2015

07-abr-15 SEGUIMIENTO AL 

PROYECTO 

NUEVO EDIFICIO 

DEL

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.1 Se recomienda la corrección del

indicador relacionado con la construcción

del nuevo edificio que se detalla en el

Cuadro de Mando Integral para el Tribunal

Registral Administrativo con corte al 31 de

diciembre del 2014. Asimismo, con el

objetivo de comunicar los resultados de la

gestión de control de los diferentes

indicadores y tomar las acciones que

correspondan, se recomienda presentar

mensualmente en las sesiones ordinarias

de este Tribunal los resultados de cada

indicador así como el resultado general del

Cuadro de Mando Integral.

SUBSANADO

15 TRA-AI-EE-01-

2015

07-abr-15 SEGUIMIENTO AL 

PROYECTO 

NUEVO EDIFICIO 

DEL

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.2 Con el objetivo de mantener un control

adecuado de los resultados de los

indicadores del Cuadro de Mando Integral y

evitar el uso de múltiples archivos en Excel,

se recomienda que el manejo del archivo

sea centralizado en una única persona.

SUBSANADO

16 TRA-AI-EE-01-

2015

07-abr-15 SEGUIMIENTO AL 

PROYECTO 

NUEVO EDIFICIO 

DEL

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.3 Se recomienda consultar por escrito a

la Contraloría General de la República, si el

incumplimiento del punto 2.1 Patrimonio

autónomo, incisos b y b.1 del “CONTRATO

DE FIDEICOMISO INMOBILIARIO

TRIBUNAL REGISTRAL

ADMINISTRATIVO/BCR 2014”,relacionado

con el traslado de los recursos económicos

por ¢3.105.0 millones que aportará el

TRIBUNAL REGISTRAL ADMINISTRATIVO

al Fideicomiso para cubrir la construcción

del nuevo edificio de este Tribunal, implica

realizar una addenda en el contrato.

SUBSANADO

17 TRA-AI-EE-01-

2015

07-abr-15 SEGUIMIENTO AL 

PROYECTO 

NUEVO EDIFICIO 

DEL

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.4 Se recomienda consultar por escrito a

la Contraloría General de la República, si el

incumplimiento en el inciso c) del punto 6.1

Rentabilidad de los recursos financieros del

Fideicomiso del “CONTRATODE

FIDEICOMISO INMOBILIARIO TRIBUNAL

REGISTRAL ADMINISTRATIVO/BCR 2014”, 

relacionado con los recursos financieros no

podrán ser invertidos en el mercado

financiero, implica realizar una addenda en

el contrato.

SUBSANADO 26-may-15
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

18 TRA-AI-EE-01-

2015

07-abr-15 SEGUIMIENTO AL 

PROYECTO 

NUEVO EDIFICIO 

DEL

TRIBUNAL 

REGISTRAL 

ADMINISTRATIVO

4.5 Se recomienda considerar en la

eventual contratación de la Auditoría

Externa, según acápite 8.12 AUDITORIA

del CONTRATO DE FIDEICOMISO

INMOBILIARIO TRIBUNAL REGISTRAL

ADMINISTRATIVO/BCR 2014, lo

relacionado a lo establecido en los artículos

2, 3 y 4 de las Normas Generales de

Auditoría para el Sector Público (NGASP).

PENDIENTE La implementación

de la recomendación

se llevaria a cabo

ante la eventual

contratación de la

Auditoría Externa.

19 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.1 Se recomienda la actualización del

documento “Marcode Políticas de

Seguridad Informática”,del Tribunal

Registral Administrativo, incorporando la

normativa aplicable entre los que destacan

el Decreto N° 37549-JP. Asimismo,

considerando la visión de crecimiento de

personal de este Tribunal, se recomienda

incorporar en el documento lo aplicable a

las Normas técnicas para la gestión y

control de las Tecnologías de Información

(N-2-2007-CO-DFOE), y las Normas de

control interno para el Sector Público

(capítulo V: Normas sobre sistemas de

información). El documento debe ser

aprobado por los Miembros de este

Tribunal, comunicado a todo el personal y

publicado en la página web.

SUBSANADO 12-ago-15

20 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.2 Con respecto al Artículo 2 se

recomienda lo siguiente: a) Como parte de

los controles relacionados con la utilización

de programas de cómputo no autorizados,

se recomienda establecer controles para el

acceso de los diferentes dispositivos (llaves

mayas y discos compactos) en las

computadoras de los funcionarios del

Tribunal Registral Administrativo. Así como

para el ingreso de los correos electrónicos

con información de uso no oficial.

SUBSANADO 12-ago-15

21 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

b) Tomar las acciones necesarias para una

adecuada custodia y control de los

programas informáticos y equipos de

cómputo adquiridos por este Tribunal. 

SUBSANADO 31-ago-15
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

22 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

c) Se recomienda establecer en el

procedimiento que corresponda, el

responsable de la presentación de la

constancia en el tercer trimestre de cada

año al Registro de Derechos de Autor y

Derechos Conexos.

SUBSANADO 28-ago-15

23 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

d) Con el objetivo de minimizar el riesgo, se

recomienda la adquisición de un sistema de 

información para el control y verificación del

inventario de equipo, las licencias

adquiridas y el número de copias

autorizadas, conforme lo establece el inciso 

e) del artículo 2 del Decreto N° 37549-JP.

PENDIENTE 30-jun-16

24 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.3 Con respecto al Artículo N° 10 se

recomienda lo siguiente: a. Se recomienda

incorporar en el Manual de Uso e

Instalación de Programas de Cómputo,

medidas de control relacionadas con la

periodicidad de los inventarios de equipos y

programas de cómputo, el conocimiento del

manual al personal de este Tribunal, así

como la capacitación en materia de

Derechos de Autor y Derechos Conexos.

Asimismo, debe indicarse en el Manual,

que el mismo será revisado al menos una

vez al año.

SUBSANADO 12-ago-15

25 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

b. Se recomienda incorporar en el registro

“FichaTécnica Equipo de Cómputo”,la

información del funcionario responsable que

autoriza la instalación, conforme lo

establece el inciso e).

SUBSANADO 17-jul-15
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

26 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.4 Se recomienda incorporar en el Manual

de Uso e Instalación de Programas de

Cómputo, las medidas disciplinarias por

incumplimiento de las disposiciones del

Decreto N°37549-JP, conforme lo establece

el artículo 11. El Manual debe ser aprobado

por los miembros de este Tribunal,

publicados en la página web y comunicado

a todo el personal. Asimismo, debe ser

comunicado a los nuevos funcionarios en el

proceso de inducción.

SUBSANADO 01-jun-15

27 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.5 Implementar las medidas de control

necesarias con el fin de que exista una

adecuada segregación de funciones en el

área de Sistema de Información, y evitar

que sea efectuado por un solo funcionario,

así como prevenir y combatir el uso ilegal

de programas de cómputo conforme lo

establece el artículo 13 del Decreto N°

37549-JP.

PENDIENTE 09-ene-17

28 TRA-AI-AR-02-

2015

29-abr-15 ESTUDIO DE 

LICENCIAS DE 

SOFTWARE A 

NIVEL 

INSTITUCIONAL

4.6 Se recomienda elaborar el estudio de la

viabilidad de implementar software libre en

el Tribunal Registral Administrativo, de

conformidad con lo establecido con el

artículo 14 del Decreto N° 37549-JP.

PENDIENTE 14-sep-16

29 TRA-AI-AR-03-

2015

20-may-15 Análisis de la 

aplicación del 

Sistema Específico 

de Valoración del 

Riesgo Institucional 

(SEVRI) 

en el Tribunal 

Registral 

Administrativo

4.1 Se recomienda actualizar la

metodología del cálculo del SEVRI, lo

anterior con la finalidad que la misma se

apegue a lo establecido en las Directrices

generales para el establecimiento y

funcionamiento del Sistema Específico de

Valoración del Riesgo Institucional (SEVRI), 

D-3-2005-CO-DFOE, emitidas por la

Contraloría General de la República, el cual

además deberá ser elevado a conocimiento

y aprobación por parte de los Miembros del

Tribunal Registral Administrativo.

PENDIENTE 29-ene-16

30 TRA-AI-AR-03-

2015

20-may-15 Análisis de la 

aplicación del 

Sistema Específico 

de Valoración del 

Riesgo Institucional 

(SEVRI) 

en el Tribunal 

Registral 

Administrativo

4.2 Una vez actualizada la metodología del

cálculo del SEVRI, se recomienda elaborar

los procedimientos que permitan obtener la

seguridad de que se llevan a cabo las

disposiciones emitidas por la Contraloría

General de la República, y que sirvan de

guía y control del Sistema Específico de

Valoración del Riesgo Institucional (SEVRI).

PENDIENTE 29-ene-16
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DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

31 TRA-AI-AR-03-

2015

20-may-15 Análisis de la 

aplicación del 

Sistema Específico 

de Valoración del 

Riesgo Institucional 

(SEVRI) 

en el Tribunal 

Registral 

Administrativo

4.3 Se recomienda realizar actividades de

capacitación y divulgación en materia de

gestión y control de riesgos, con el

propósito de actualizar a los funcionarios

del Tribunal Registral Administrativo en

temas relacionados con el SEVRI,

responsabilidad de los funcionarios en los

diferentes procesos, entre otros temas.

PENDIENTE 29-ene-16

32 TRA-AI-AR-03-

2015

20-may-15 Análisis de la 

aplicación del 

Sistema Específico 

de Valoración del 

Riesgo Institucional 

(SEVRI) 

en el Tribunal 

Registral 

Administrativo

4.4 Con el objetivo de comunicar los

resultados de la gestión de control de

riesgos a los sujetos interesados de este

Tribunal y tomar las acciones que

correspondan, se recomienda elevar

periódicamente a conocimiento de los

Miembros del Tribunal Registral

Administrativo y la Comisión SEVRI los

resultados del Sistema Específico de

Valoración del Riesgo Institucional. 

PENDIENTE 29-ene-16

33 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.1 Con el objetivo de resguardar y

respaldar adecuadamente la

documentación que proviene del Registro

Nacional, y la que se recolecta durante los

diferentes subprocesos del área sustantiva,

se recomienda continuar con la

implementación del Sistema de Información

de Expediente Digital. Dicho sistema traerá

beneficios de transparencia y acceso,

eficiencia y mejora de gestión, seguridad y

disminución de costos.

PENDIENTE 31-dic-17
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

34 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.2 Se recomienda realizar un análisis en el

área sustantiva de manera tal que se efectué

un mapeo de procesos y medición de los

plazos para las diferentes etapas

(admisibilidad, redacción, corrección y firma

de resoluciones, entre otros) que es sujeto el 

expediente. Dicha autoevaluación y

diagnóstico va ser útil para identificar los

“cuellosde botella”y establecer plazos para

los diferentes subprocesos del área

sustantiva. Asimismo, realizar sesiones de

trabajo con todo el personal del área

sustantiva para obtener objetivos y acuerdos

consensuados, a fin de proponer un plan de

mejora que contenga medidas correctivas y

preventivas. 

PENDIENTE 28-oct-16

35 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.3 Con base en el monitoreo de las

diferentes etapas (admisibilidad, redacción,

corrección y firma de resoluciones, entre

otros) que es sujeto el expediente, y para

efectos de evaluar el desempeño de la

gestión del expediente, se recomienda

generar mensualmente estadísticas de

tiempos para medir la eficiencia de los

diferentes subprocesos del área sustantiva.

Dichas estadísticas deben ser presentadas

en las sesiones ordinarias de este Tribunal.

PENDIENTE 31-dic-17

36 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.4 Se recomienda normar en el

procedimiento que corresponda, la

uniformidad en la operativa para la directriz

de la redacción de los votos.

SUBSANADO 18-nov-15

37 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.5 Se recomienda definir en el

procedimiento que corresponda, el protocolo

(por ejemplo, encuestas en línea o en el

Tribunal) para capturar la opinión del usuario.

Este protocolo también debe describir cómo

planea usar el Tribunal esa información y

darle seguimiento a las sugerencias, quejas

y reclamos, para que tengan impacto en el

servicio que brinda el área sustantiva.

PENDIENTE 30-jun-16

38 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.6 Como medida de control para proteger la

documentación del expediente que se

genera desde el ingreso hasta la notificación

de las partes, se recomienda establecer un

plan de acción a seguir, ante cualquier

evento que interrumpa la operativa de este

Tribunal, como por ejemplo, un desastre

natural, pérdida o robo de expedientes, entre

otros.

PENDIENTE 15-feb-16
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N°
REFERENCIA 

DE INFORME

FECHA DEL 

INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

39 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.7 Se recomienda instalar en el Tribunal

Registral Administrativo un circuito cerrado

de televisión y video vigilancia que ayude a

proteger la propiedad, los activos, la

información, y a las personas que laboran y

visitan este Tribunal. 

PENDIENTE 21-jun-16

40 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.8 Con el objetivo de garantizar la seguridad

en la gestión de expedientes, documentos y

archivos, se recomienda la existencia de un

espacio físico de acceso restringido para la

custodia temporal de los expedientes, así

como elaborar los procedimientos que

establezcan los lineamientos de cómo se

realizará la clasificación y control de esta

documentación para su fácil acceso en caso

de ser requerido.

PENDIENTE 30-ene-16

41 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.9 Se recomienda actualizar el Manual de

procedimientos del Área Sustantiva del

Tribunal Registral Administrativo, conforme lo

establece el artículo 15 de la Ley General de

Control Interno. El Manual debe ser aprobado 

por los Miembros del Tribunal Registral

Administrativo, comunicado a los

funcionarios y publicado en la página web de

este Tribunal. 

PENDIENTE 31-dic-17

42 TRA-AI-AR-04-

2015

26-jun-15 Revisión del Control 

Interno en el 

Área Sustantiva del 

Tribunal Registral 

Administrativo

4.10 Se recomienda realizar la

autoevaluación del sistema de control

interno, conforme lo establece el Artículo 17-

Seguimiento del sistema de control interno

de la Ley General de Control Interno, y

acápite 6.3 Actividades de seguimiento del

SCI de las Normas de control interno para el

Sector Público (N-2-2009-CO-DFOE).

Asimismo, se recomienda incorporar en la

autoevaluación el seguimiento a los ítems

negativos del Índice de Gestión Institucional

más reciente. 

PENDIENTE 30-ene-16

43 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.1 Con el objetivo de verificar la congruencia

entre la información contable y

presupuestaria, se recomienda elaborar

mensualmente una conciliación entre los

registros del presupuesto y la contabilidad. 

PENDIENTE 29-jul-16
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INFORME
INFORME RECOMENDACIÓN

ESTADO DE 
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LA RECOMENDACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACION

44 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.2 Con respecto al cumplimiento de las

Normas técnicas sobre presupuesto público,

se recomienda lo siguiente: a) Se

recomienda elaborar y remitir para la

respectiva aprobación del Jerarca, los

procedimientos que establecen las Normas

Técnicas sobre Presupuesto Público en los

acápites 2.1.3, a) incisos ii) y vi), 3.4, 4.1.3,

4.1.4, 4.1.5, 4.1.6, 4.3.13 y 4.3.17. Los

procedimientos internos deben incorporar las

fases que conforman el proceso

presupuestario es decir, formulación,

aprobación, ejecución, control y evaluación

presupuestarios. Además se debe incluir lo

relativo a las modificaciones

presupuestarias, presupuesto extraordinario,

la elaboración de la Guía interna de

verificación de requisitos que deben

cumplirse en la formulación del presupuesto

inicial de las entidades y órganos públicos

sujetos a la aprobación presupuestaria de la

Contraloría General de la República, entre

otros temas.

PENDIENTE 29-jul-16

45 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.2.b) Se recomienda centralizar en un

expediente digital las fases presupuestarias

(formulación, aprobación, ejecución, control

presupuestario y evaluación presupuestaria)

conforme lo solicita el acápite 3.6 de las

Normas Técnicas sobre Presupuesto

Público.

PENDIENTE 29-jul-16

46 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.2.c) Se recomienda incorporar en el

procedimiento que corresponda el proceso

de la revisión de la liquidación presupuestaria 

por parte de personal independiente al que

ejecutó las funciones de registro respectivo,

conforme lo establece el acápite 4.3.17 de

las Normas Técnicas sobre Presupuesto

Público.

PENDIENTE 29-jul-16

47 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.2.d) Se recomienda elaborar un estado o

informe que demuestre la congruencia del

resultado de la liquidación del presupuesto -

superávit o déficit-, con la información que

reflejan los estados financieros con corte al

31 de diciembre del periodo respectivo,

conforme lo establece el acápite 4.3.19 de

las Normas Técnicas sobre Presupuesto

Público.

PENDIENTE 29-jul-16

48 TRA-AI-AR-06-

2015

30-sep-15 Revisión del proceso 

de planificación, 

control y ejecución 

presupuestario

4.3 Se recomienda elaborar un

procedimiento interno para el registro y la

validación de los datos requeridos por el

Sistema de Información sobre Presupuestos

Públicos (SIPP), conforme lo establece la

resolución R-DC-54-2010. Asimismo, se

recomienda gestionar la inactivación de la

Contadora de este Tribunal, en el sistema

SIPP de la Contraloría General de la

República, ya que se encuentra habilitada

para el registro de la información

presupuestaria.

PENDIENTE 29-jul-16

FUENTE: Informes de la Auditoría Interna del Tribunal Registral Administrativo.  
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ANEXO F  

 
 

DESCRIPCION TOTAL DIAS
Total días disponibles en el año (hábiles) 227

Feriados y asueto (Nota 1) 8

Vacaciones 26

Fines de semana 104

TOTAL DIAS DEL AÑO 365
Reuniones con Jerarcas y Titulares Subordinados. 15

Capacitaciones 15

Elaboración, control, seguimiento y evaluación del Plan Anual y el Plan

Estratégico de Auditoría.

15

Presentación de informes de Auditoría o participación en las sesiones

ordinarios del Tribunal Registral Administrativo.

12

Participación en eventos organizados por la Contraloría General de la

República.

5

Actualización del Reglamento de Organización y Funciones de la Auditoría

Interna del Tribunal Registral Administrativo, publicado en el diario oficial La 

Gaceta N°40 el 26 de febrero del 2009.

5

Indice General de Auditorías Internas del Sector Público (a mitad de

periodo).

5

Indice de Gestión Institucional (IGI) 5

Elaboración del Manual de Procedimientos Internos de la Auditoría. 5

Incapacidades 5

Permisos 2

SUBTOTAL 89

Días disponibles para realizar estudios de auditorías  en el 2015 138
Fuente: Elaboración propia.

(Nota 1). Los días festivos son: 1 enero, 11 abril, jueves y viernes santo, 1 mayo, 25 julio, 2 y 15 agosto, 

12 octubre y 25 diciembre (Art. 148 Cod. Trab.) y 1 día de asueto en diciembre. Sin embargo, hay días 

festivos que se celebran un fin de semana, por tal motivo se incluyen solo 7 días.

DETALLE DE LA APLICACIÓN DEL TIEMPO DISPONIBLE EN EL AÑO 2015 (en días por año)

DISTRIBUCION DEL TIEMPO
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ANEXO G 

N° CAPACITACION INSTITUCION VALOR AGREGADO

1 ALCANCE E INTERPRETACIÓN DE LAS

NORMAS DE AUDITORÍA (SEGÚN NORMATIVA

ACTUALIZADA AL 25 DE SETIEMBRE DE 2014) 

Centro Internacional para el 

Desarrollo del Individuo (CIDI)

Manual de Procedimientos de la Auditoría Interna y

Política para el Seguimiento de la implementación

de las recomendaciones de los informes de la

Auditoría Interna del Tribunal Registral

Administrativo y de otras auditorías (Aprobado por

los Miembros de este Tribunal en el artículo

segundo, inciso primero de la Sesión ordinaria N°10-

2015, celebrada el 28-octubre-2015).

2 PRESUPUESTO PUBLICO PARA AUDITORES Universidad de Costa Rica - 

CICAP

INFORME DE AUDITORIA 

TRA-AI-AR-06-2015 "Revisión del proceso de

planificación, control y ejecución presupuestario",

según oficio AI-076-2015 del 30 de septiembre del

2015.

3 JURISPRUDENCIA EN CONTRATACION

ADMINISTRATIVA 2014

ARISOL El estudio de Contratación Administrativa se

reprogramó para el Plan Anual de Trabajo del

periodo 2016, según oficio AI-077-2015 del 02 de

octubre del 2015.

4 Auditoría de tecnologías de información y

comunicaciones

Centro Internacional para el 

Desarrollo del Individuo (CIDI)

INFORME DE AUDITORIA 

TRA-AI-AR-02-2015 "ESTUDIO DE LICENCIAS DE

SOFTWARE A NIVEL INSTITUCIONAL", según

oficio AI-023-2015 del 29 de abril del 2015.

5 Auditoría de Sistemas de Información Contraloría General de la 

República

INFORME DE AUDITORIA 

TRA-AI-AR-02-2015 "ESTUDIO DE LICENCIAS DE

SOFTWARE A NIVEL INSTITUCIONAL", según

oficio AI-023-2015 del 29 de abril del 2015.

6 CONGRESO AUDITORIA INTERNA "Visión hacia

una Auditoría Integral y Continua".

Instituto de Auditores 

Internos de Costa Rica

Este evento contribuye a la actualización de

conocimientos, aptitudes y otras competencias

necesarias para el ejercicio de la profesión.

7 Planificación de la Auditoría con base en Riesgos Contraloría General de la 

República

La planificación de la Auditoría con base en riesgos, 

es un proceso que se aplica para los estudios

programados en el Plan Anual de Trabajo de la

Auditoría Interna.

8 El eje central del Proceso de Fiscalización de las

Compras Públicas en Costa Rica

ARISOL CONSULTORES El estudio de Contratación Administrativa se

reprogramó para el Plan Anual de Trabajo del

periodo 2016, según oficio AI-077-2015 del 02 de

octubre del 2015.

9 XX Congreso Latinoamericano de Auditoría Interna,

CLAI-2015 - Auditoría Interna, El Nuevo Pilar de la

Alta Dirección.

Instituto de Auditores 

Internos de Chile A.G.

En los congresos internacionales se exponen las

mejores prácticas en Auditoría. Por medio de oficio

AI-088-2015 del 20 de noviembre del 2015, se

remite a la Presidenta del Tribunal Registral

Administrativo, un resumen ejecutivo de la

participación de la Auditoría Interna de este Tribunal

en el CLAI-2015. El resumen se expuso

verbalmente al Organo Colegiado el 03 de diciembre

del año en curso.

Fuente: Elaboración propia.

CAPACITACIONES RECIBIDAS

PERIODO 2015
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ANEXO H 

 

 
    Fuente: Licda. Rocío Cervantes Barrantes, Jueza Tramitadora. 
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ANEXO J 

 

N°

OFICIO 

AUDITORIA 

INTERNA

FECHA LIBROS AUTORIZADOS
REFENCIA DE SESION ORDINARIA DEL 

ORGANO COLEGIADO

1 AI-001-2015 08-ene-15 Apertura del Libro Legal de Caja

Chica, el cual consta de 200 folios. 

Oficio AI-001-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 14 de enero

del 2015, artículo segundo, inciso primero.

2 AI-016-2015 24-mar-15 Cierre y Apertura del Libro de Actas

del Tribunal Registral

Administrativo. Los números de

folios corresponden del 535 al 1235

(cierre del libro) y la apertura del

libro del folio 1236 al 1700.

Por medio de Memorando SE-012-2015 del 08 de

diciembre del 2015, se informa a esta Auditoría

Interna que el Oficio AI-016-2015, fue

archivado, por lo tanto, no fue conocido en la

Sesión Ordinaria de este Tribunal.

3 AI-032-2015 26-jun-15 Apertura de libro de Actas de la

Comisión NICSP - Del folio 1 al 100.

El oficio AI-032-2015 fue dirigido al Director

Administrativo de este Tribunal, no se copió al

Órgano Colegiado.

4 AI-053-2015 05-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances. Los

números de folios corresponden del

1 al 400 (cierre del libro), y

comprenden el periodo de

Setiembre del 2012 a Junio del

2014.

Oficio AI-053-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

sexto. El actual Organo Colegiado comprende el

periodo del 24 de agosto del 2015 al 24 de agosto

del 2019, según oficio MJP-188-08-2015 del 24

de agosto del 2015.

5 AI-054-2015 06-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Diario del folio 1 al 400 - Periodo

Julio 2012 a Abril del 2014.

Oficio AI-054-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

sétimo. 

6 AI-055-2015 06-ago-15 Apertura de Libro de Contabilidad

Diario del folio 1 al 150 - Periodo

Mayo 2014.

Oficio AI-055-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

octavo. 

7 AI-056-2015 06-ago-15 Apertura de Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances - Del folio 1

al 120 - Asiento N°01-2014 - Tomo

N°4 - Iniciando con Septiembre del

2014.

Oficio AI-056-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

noveno. 

AUDITORIA INTERNA

LEGALIZACION DE LIBROS

PERIODO 2015
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N°

OFICIO 

AUDITORIA 

INTERNA

FECHA LIBROS AUTORIZADOS
REFENCIA DE SESION ORDINARIA DEL 

ORGANO COLEGIADO

8 AI-057-2015 07-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances - Del folio 1

al 120 - Asiento N°01-2014 - Tomo

N°4 - Periodo Septiembre a

Diciembre del 2014.

Oficio AI-057-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo. 

9 AI-058-2015 07-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Diario del folio 1 al 150 - Periodo

comprendido de Mayo a Diciembre

del 2014. Asiento N°01-2014, Tomo

N°05.

Oficio AI-057-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo primero. 

10 AI-059-2015 07-ago-15 Apertura de Libro de Contabilidad

Diario del folio 1 al 100 - Iniciando

con Enero 2015 - Asiento N°01-

2015, Tomo N°01.

Oficio AI-059-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo segundo. 

11 AI-060-2015 07-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Diario del folio 1 al 100 - Periodo de

Enero a Junio del 2015.

Oficio AI-060-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo tercero. 

12 AI-062-2015 18-ago-15 Apertura de Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances - Del folio 1

al 125 - Asiento N°01-2015 - Tomo

N°1 - Iniciando con Enero del 2015.

Oficio AI-062-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo séptimo.

13 AI-063-2015 19-ago-15 Cierre de Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances - Del folio 1

al 125 - Asiento N°01-2015 - Tomo

N°1 - Periodo de Enero a Junio del

2015.

Oficio AI-063-2015, conocido en la Sesión

Ordinaria N°02-2015, celebrada el 02 de

septiembre del 2015, artículo tercero, inciso

décimo quinto. 

14 AI-086-2015 17-nov-15 Apertura del Libro de Contabilidad

Diario, iniciando con Julio del

2015.

Oficio AI-086-2015, fue conocido y recibido en la

Sesión Ordinaria N°13-2015, celebrada el 18 de

noviembre del 2015, artículo tercero, inciso

cuarto, según MEMORANDO SE-008-2015 del 25

de noviembre del 2015.

15 AI-087-2015 17-nov-15 Apertura del Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances, iniciando

con el tercer trimestre del 2015.

Oficio AI-087-2015, fue conocido y recibido en la

Sesión Ordinaria N°13-2015, celebrada el 18 de

noviembre del 2015, artículo tercero, inciso

quinto, según MEMORANDO SE-008-2015 del 25

de noviembre del 2015.

16 AI-089-2015 23-nov-15 Cierre del Libro de Contabilidad

Diario, periodo comprendido de

Julio a Septiembre del 2015.

Oficio AI-089-2015, fue conocido y recibido en la

Sesión Ordinaria N°14-2015, celebrada el 25 de

noviembre del 2015, artículo tercero, inciso

primero, según MEMORANDO SE-010-2015 del

02 de diciembre del 2015.

17 AI-090-2015 23-nov-15 Cierre del Libro de Contabilidad

Inventarios y Balances, tercer

trimestre del 2015.

Oficio AI-090-2015, fue conocido y recibido en la

Sesión Ordinaria N°14-2015, celebrada el 25 de

noviembre del 2015, artículo tercero, inciso

segundo, según MEMORANDO SE-010-2015 del

02 de diciembre del 2015.

Fuente: Elaboración propia.  


